
O Grupo LEF, fabricante de placas cerâmicas e revestimentos, atuante no mercado nacional e 
internacional, se compromete em atender as necessidades das partes interessadas, fundamentando o 
seu Sistema de Gestão Integrado nos seguintes princípios:

▪ Buscar a qualidade competitiva, visando à melhoria sustentada dos seus resultados, pesquisando, 
desenvolvendo e aperfeiçoando continuamente os processos, produtos e serviços, existentes e 
novos, para atender às expectativas de clientes, colaboradores, acionistas, comunidade, 
fornecedores e demais públicos de relacionamento;

▪ Promover um ambiente de trabalho seguro e saudável para os nossos colaboradores e demais 
partes interessadas, por meio da identificação, avaliação e eliminação de perigos e redução de riscos 
de saúde e segurança do trabalho;

▪ Reduzir os impactos ambientais relacionados a efluentes hídricos, resíduos sólidos e emissões 
atmosféricas, considerando constantemente esses elementos na manutenção, melhoria e 
desenvolvimento de novos processos e produtos;

▪ Atender os requisitos legais aplicáveis aos nossos produtos, serviços e processos; 

▪ Buscar a melhoria contínua do nosso sistema de gestão integrado, visando a sustentação e evolução 
do desempenho do negócio.

POLÍTICA INTEGRADA

Missão

Transformar responsavelmente 
recursos naturais em produtos
para revestir ambientes com 
inovação, beleza e qualidade.

Visão
Estar entre as 3 maiores 
cerâmicas de pisos e 
revestimentos do Brasil, 
criando tendências, 
satisfazendo clientes,
fornecedores e colaboradores.

Valores

Ética, Excelência e 
Responsabilidade Social.

Uma história pautada por inovações e tecnologias, levando à risca a missão de transformar 
responsavelmente recursos naturais em produtos para revestir ambientes com beleza e 
qualidade. Essa é a essência da trajetória do Grupo LEF, fundado em 1994, em Piracicaba, 
interior de São Paulo.
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